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Is Akis Adimlar: Sorumlu Tlgili Dokiimanlar
Sorun yaganan birim Istek Birimi/ Ilgili
yada kullanic1 ebys lizerinden is talep formu olusturur. Personel
Y
Bu islem i¢in 6ncelikle gelen talebin dogrulugu incelenir ve sistem :
. . - BIDB
tizerinden switch ve port kontrolii yapulir.
Problem Hayr BIDB
var m1?
Evet
Priz yeri agilir ve gerekli siralamaya gore islem yapilarak internet olup — BiDB
olmadig1 kontrol edilir
Baglant Hayrr BIDB
saglandi m1?
Evet
( Talep sonlandirilir. >(— BIDB
Hazirlayan Kontrol Eden Onaylayan




